CATALOGUE DE FORMATION

Formations professionnelles

Savoir Vendre

Les modules de formation savoir vendre allient une
partie réglementaire et une partie commerciale de
maniére a ce que les stagiaires montent en compétences
sur le sujet.

' Intégration d’un nouveau collaborateur :
appréhender les besoins du particulier

\ L'assurance de prét : une opportunité
commerciale

' Savoir vendre le contrat dépendance

' Savoir vendre la complémentaire santé
individuelle

' Savoir vendre la prévoyance des professions
libérales

7 Savoir vendre I'assurance vie

7 Savoir vendréla retraiteféles

libérales
\ Savoir vendre ite des particuliers

7 Le PER

\ Le décés et la transmission du patrimoine

Savoir Gérer

Les modules de formation savoir gérer se focalisent sur
la gestion d'une partie de la relation client afin
d'améliorer I'entretien commercial

/' Les fondamentaux de la relation client

' Le rebond commercial — Approche globale

| Lentretien de vente — Adopter une
démarche commerciale terrain proactive

2/ Savoir gérer son stress efficacement dans la

durée

\  Gestion du temps
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Développement professionnel / Accompagnement au recrutement

Coaching
\' Accompagnement au recrutement — Niveau
Les modules développement professionnel permettent 1

d’améliorer la performance dans I'activité de 'agence. _
\' Accompagnement au recrutement — Niveau

2

\' Améliorer les performances individuelles et
collectives

Cohésion d'équipe autour d'un projet
Dynamique des interactions
Gestion des conflits / Dysfonctionnement

Création / Gestion des projets

Agir pour interagir
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Tutorer la performance
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Ces modules sont personnalisables en fonction de vos besoins, identifiés a partir d'une découverte de vos objectifs individuels et collectifs.
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